
 

١ဂ٢ဂ٢نگارش :    

در راستاي ايجاد فضايي سالم و نظارت كافي و مستمر جهت برقراري نظم و عدالت و پيشگيري از هرگونه تخلف و يا بي  
ران شاغل در شركت شبكه اي برزگ سان تيم آئين نامه ي داخلي شركت  انضباطي پرسنل ، اعضا و هريك از همكا 

شركاي تجاري ما مي رسد .  به اطلاع همكاران محترم و به شرح زيربروزرساني و مفاد آن   

ركت شبكه اي خورشيد زيبا مي باشد واحد محترم بازرسي ش   ،  لازم به ذكر است مرجع اصلي بررسي ، پيگيري و صدور راي   

 كميته ي انضباطي متشكل شده است از افراد زير :  

 رياست محترم واحد بازرسي  

 مديرعامل محترم شركت  

 رياست محترم هئيت مديره شركت 

ده محترم مشاوران فروش  نماين  

 

 تخلفات :  

چنانچه بر اساس گزارشات و مستندات ارائه شده به كميته انضباطي شركت هريك از موارد تخلف براي كميته ي انضباطي  
 و اعضاي محترم آن محرز گردد مطابق قوانين با همكاران خاطي برخورد خواهد شد . 

 سطوح برخورد با متخلفان آئين نامه انضباطي:  

و درج اخطار در دفتر كاري : تذكر كتبي و شفاهي  ٢٢كد   

: از يك تا سه ماه تعليق جايگاه   ٣٣كد   

: تعهد نامه محضري  ٤٤كد   

: از سه تا شش ماه تعليق جايگاه   ٦٦كد   

: لغو قرارداد في مابين و حذف جايگاه مشاور فروش   ٩٩كد   

 (*) مواردي كه علامت ستاره دارند داراي توضيحات تكميلي هستند .  
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 موارد تخلف با شرح توضيحات زير و كدهاي اختصاصي به اطلاع همكاران محترم مي رسد : 

 

تخلف  كد شرح تخلف  مرتبه اول مرتبه دوم  مرتبه سوم   
٩٩كد  ٦٦كد   ٣٣كد   ناديده گرفتن قوانين و عدم رعايت مقررات داخلي شركت و همچنين   

مقررات كميته نظارت بر بازاريابي شبكه اي و كليه آئين نامه ها و  
بخشنامه هاي جاري و همچنين اقداماتي كه مغاير با قوانين جاري ميهن  

 عزيزمان جمهوري اسلامي ايران باشد . 

١٠ 

٩٩كد  ٣٣كد   ٢٢كد    
 

گزارش و مشاهده ي هرگونه زيرفروشي يا گرانفروشي ، دست فروشي ،  
ارائه محصولات در سايت هاي فروش شخصي يا هرگونه پلت فرم  

 فروش آنلاين از قبيل ديجي كالا، باسلام ، ايمالز و ....  

٢٠ 

٩٩كد   ٦٦كد  ايجاد روابط غيركاري ، دوستانه و غيرحرغه اي در محيط كار و تيم  
فروش ، ايجاد مزاحمت و دادن پيام هاي غيرمرتبط يا درخواست هاي  

 غيركاري و روابط خلاف شرع با جنس مخالف و همكاران  

 *٣٠  

٩٩كد   ٦٦كد   هرگونه اظهارنظر سياسي ، عقيدتي و مذهبي در جلسات آنلاين يا   
ا شبكه هاي اجتماعي و هرگونه توهين يا بي حرمتي به  حضوري و ي

 موازين شرعي جمهوري اسلامي ايران  

٤٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٤٤كد   هرگونه اغواگري و تشويق افراد تيم فروش به خريد هاي نامتعارف و   
 همچنين اغواگري افراد بواسطه ي كسب درآمدهاي نامعقول و غيرواقعي 

٥٠ 

٩٩كد  ٣٣كد   ٢٢كد   ايجاد تنش،تشويش ويابرهم زدن نظم جلسات آموزشي حضوري و آنلاين   
 وانجام اقداماتي ازاين قبيل كه باعث اختلال دربرگزاري جلسه باشد  

٦٠ 

٩٩كد  ٤٤كد   ٢٢كد   پرداخت هرگونه پاداش يا وجه نقد و وعده هاي نامتعارف خارج از پلن   
 درآمدي شركت به ساير اعضاي تيم و سازمان فروش   

٧٠ 

٣٣كد ٤٤كد   ٢٢كد    ٨٠ برگزاري جلسات خارج از دفاتر قانوني شركت و يا محيط هاي تاييد نشده  
٩٩كد   ٦٦كد   هرگونه درگيري ، دعوا و برخورد نامناسب با مشتري يا افراد زيرمجموعه   

 كه منجر به درگيري فيزيكي يا لفظي شود  
 *٩٠  

٩٩كد  ٦٦كد  ٤٤كد  هرگونه صحبت ، اظهارنظر ، مقايسه يا تخريب ديگر مشاوران فروش   
 سان تيم يا تيم هاي فروش و ليدرهاي بالاسري  

١٠٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد   هرگونه توهين ، افترا و يا تمسخر قوميت ها ، اعتقادات و يا گويش هاي   
 محلي  افراد شاغل در سان تيم به هر نحوي  

١١٠ 

٩٩كد   ٤٤كد  هرگونه فعاليتي خارج از حيطه ي شغلي بازاريابي شبكه اي و ترويج و   
ساير موارد نامربوط ، مذاهب و  اعتقادات ،اشاعه ي آن همچون اديان   

١٢٠ 
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٩٩كد   ٦٦كد   بي حرمتي به موازين شرع مقدس اسلام و شئو نات نظام جمهوري   
قه ايگروهي و يا فر  ،اسلامي ايران و همچنين انجام بحث هاي سياسي  

١٣٠ 

٩٩كد   ٦٦كد   حمل مواد مخدر و  انجام هرگونه فعاليتي خلاف قوانين كشور همچون  
و ... كه منجر به حكم قضايي شود  مشروبات الكلي ، سلاح سرد و گرم  

* ١٤٠  

٩٩كد   ٤٤كد    
٦٦كد   

به هر  اكاذيب   افشاي اخبار ، اطلاعات و آمار محرمانه شركت و يا نشر
به ساير اعضاي سان تيم و يا غير   ترتيب  

 *١٥٠  

٩٩كد   ٦٦كد   جعل ، الحاق ، مخدوش و تحريف اسناد و مدارك شركت و ارائه  هرگونه  
در سان تيم  مدرك تقلبي به قصد سوء استفاده شخصي و گروهي  

١٦٠ 

٩٩كد  ٤٤كد  پيشنهاد رشوه ، ارعاب ، تهديد ، تطميع به هريك از مقامات اجرايي   
سان تيم  و يا بازاريابان ، كارمندان شركت   

١٧٠ 

٩٩كد    كه منجر به گرفتن اخطار   فردي يا گروهي  اقدام هرگونه  انجام رفتار و يا 
.   شركت توسط كميته محترم نظارت بر بازاريابي شبكه اي گردد  

 *١٨٠  

٩٩كد   ٦٦كد   عدم انجام وظايف محوله بر اساس جايگاه خود در پلن درآمدزايي سان   
م و يا هرگونه رفتار نامناسب با ليدرهاي بالاسري و يا افراد مجموعه تي  

١٩٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٤٤كد    
٣٣كد   

برگزاري هرگونه نظر سنجي يا اجتماعات و يا تهديد به انجام كاري خارج  
بي نظمي در تيم فروش خود يا ديگران از عرف و يا ايجاد تشويش و   

٢٠٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٣٣كد   هرگونه سواستفاده از جايگاه ، مقام يا رتبه ي مشاوري خود در جهت  
سواستفاده و بهره گيري به هر عنوان با اسم سان تيم يا هلدينگ  
 داروگستر ايرانيان و شركت هاي وابسته در فضاي مجازي يا حقيقي 

٢١٠ 

٣٣كد    ٦٦كد  ٢٢كد   و انبار كردن محصولات   و يا فروش اجباري  ترغيب به خريد نامتعارف    ٢٢٠ 
٣٣كد    ٦٦كد  ٢٢كد   استفاده از راهكارهاي غير اصولي و اشتباه در جهت گرفتن ورودي جديد   

 كه منجر به خدشه دار شدن وجهه ي شركت يا هلدينگ داروگستر شود 
٢٣٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد     جهت ترك كار و  ديگران تحت فشار قرار دادن انجام تبليغات غيرواقعي و  
   پيوستن به زير مجموعه خود  مشاغل سنتي در راستاي  

٢٤٠ 

٦٦كد  ٤٤كد   ٢٢كد   استفاده ابزاري و تفسير هاي نادرست از آيات و روايات و همچنين قسم   
جهت ترويج كار خوردن به نام خداوند يكتا ، پيامبر اعظم و ائمه اطهار   

٢٥٠ 

٩٩كد   ٦٦كد    ٢٦٠ راه اندازي يا افتتاح شعب ويا دفاتر كاري غيرمجاز بدون اطلاع شركت  
٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد   سو استفاده ي احتمالي و يا هرگونه ورود غيرمجاز  به دفاتر كاري با نام   

 كاربري و رمز عبور ديگر مشاوران فروش سان تيم  
٢٧٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٢٢كد      
   ٤٤كد 

ثبت نام و باز كردن حساب كاربري براي افراد ديگر حتي خانواده ي  
 درجه يك بدون اطلاع و اجازه ي افراد  

٢٨٠ 

٤٤كد    ٦٦كد  ٢٢كد   و   شخصي   ، راه اندازي وب سايتو شبكه هاي مجازي   غ در سايت هايتبل  ٢٩٠ 
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بدون اجازه و اطلاع شركت   مشاوران فروشوبلاگ توسط   
٦٦كد  ٤٤كد   ٢٢كد     افراد   ادعاي كذب يا خلاف حقيقت كه موجب فريب يا اشتباه هرگونه  

.   شود كالا  براي خريد محصول از نظر كميت و كيفيت  
٣٠٠ 

٩٩كد  ٣٣كد   ٢٢كد   از اسامي، عناوين و نشان افراد و موسساتي كه داراي   اي استفاده هرگونه  
به نحوي كه بازارياب را فريب دهد  و افراد سلبريتي شهرت هستند   

٣١٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   هاي فريبنده براي معرفي يا  استفاده از روش ادعاي كذب يا خلاف واقع و    ٢٢كد  
ادعاي درماني درباره محصولات يا  تبليغ محصولات در فضاي مجازي  

٣٢٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد   و دروغ پراكني به  و كذب  انتشار و ارايه هرگونه اطلاعات نادرست 
 مشاوران فروش و كارمندان شركت و مواردي از اين قبيل  

٣٣٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد   و  درخصوص فروش محصولات  عدم نظارت وكنترل افراد مجموعه 
مشاوران فروش زيرفروشي و آسيب رساندن به وجهه برند،شركت و ديگر   

٣٤٠ 

٦٦كد  ٤٤كد   ٢٢كد   اعتباربخشي كاذب به خود از طريق نسبت دادن روابط  هرگونه ادعا يا  
 ويژه با پرسنل و مديران  

٣٥٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد   انجام تبليغات انبوه ، ايميل ماركتينگ ، تبليغات محيطي ، ايجاد استند   
 تبليغاتي و ... بدون هماهنگي و مجوز كتبي از شركت  

٣٦٠ 

٩٩كد   ٢٢كد    
٤٤كد   

هاي ديگر در كنار محصولات  محصول شركت و تبليغات  روش هرگونه ف
 شركت بزرگ شبكه اي سان تيم و موازي كاري  

٣٧٠ 

٩٩كد   ٦٦كد   هرگونه ثبت نام يا فعاليت در شركت هاي شبكه اي ايراني يا خارجي ،   
مجوز دار يا بدون مجوز ، ارز ديجيتال ، سرمايه گذاري يا فاركس و ...  

 بنام خود يا افراد درجه يك خانواده   

٣٨٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٢٢كد    
٤٤كد   

رسمي    يا معامله خارج از قوانين و ضوابط توافق ،انعقاد هرگونه قرارداد  
نفر از مشاوران فروش شركت سان تيم   بين دو يا چند  شركت   

٣٩٠ 

٩٩كد   ٦٦كد   درخواست يا عملي منافي با عفت ، رفتار    ،اثبات هرگونه مزاحمت   
 خشونت بار ، تهديد يا ارعاب احدي از مشاوران فروش سان تيم  

٤٠٠ 

٣٣كد  ٤٤كد   ٢٢كد    ٤١٠   احراز اين موضوع براي شركت مشتري و عدم تحويل كالا و دريافت وجه از 
٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد    

٤٤كد   
برقراري استراتژي فروش در تيم و مجموعه ها و ترغيب مشاوران فروش به 

 خريد يا فروش اجباري و انبار كالا به هر نحو و دليلي  
٤٢٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٢٢كد    
٤٤كد   

انجام هرگونه رفتار متقلبانه جهت افزايش درآمد كه منجر به نقص قوانين  
و يا منجر به فريب مشاوران ، كارمندان يا مديران شركت شود شركت شود  

٤٣٠ 

٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد    ٤٤٠ دريافت وجه به هرنحوي در راستاي آموزش شخص يا افرادي از تيم فروش   
٩٩كد  ٦٦كد   ٢٢كد   كه  هاي محصولاتبسته بندي مجدد و هرگونه تغيير در بسته بندي يا برچسب  

مخدوش شدن برند هاي شركت شودمنجر به     
٤٥٠ 
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٤٤كد   
٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد   برگزاري هرگونه همايش، ايونت و يا توليدات بصري باهدف چاپ و انجام و  

بزرگ شبكه اي سان تيم  نشر، بدون كسب اجازه از شركت   
٤٦٠ 

٣٣كد  ٤٤كد   ٢٢كد   رضايت ويثبت سفارش و خريد محصول از جايگاه شخص ديگري بدون اطلاع و    ٤٧٠ 
٦٦كد  ٣٣كد   ٢٢كد    ٤٨٠ اثبات فعاليت يك شخص در دو يا چند دفتركاري بصورت همزمان  
٣٣كد  ٤٤كد   ٢٢كد   عدم توجه به اعلان هاي واحد پشتيباني و واحد بازرسي شركت مبني بر اصلاح  

 عملكرد
٤٩٠ 

٩٩كد  ٦٦كد   ٢٢كد    
٤٤كد   

ثبت جايگاه افراد فيك و غيرواقعي با كد ملي ديگران و همچنين ثبت نام و 
سال برابر با قوانين اداره محترم اصناف   ١٨بكار گيري افراد زير   

٥٠٠ 

 

: در صورتي كه شكايتي در پنل پشتيباني شركت از مشاوران فروش در اين خصوص ثبت شود و مستندات    ٣٠توضيح كد  
زمينه ارائه و اين موضوع محرز شود واحد بازرسي شركت حق برخورد با فرد خاطي و اعمال قانون را دارد . كافي در اين    

شاكي خصوصي وجود داشته باشد مدارك و مستندات بهمراه فرد خاطي به مقامات  : در اين خصوص چنانچه   ٩٠توضيح كد  
 قضايي معرفي خواهند شد . 

جايگاه مشاور فروش تا ابلاغ حكم قضايي و مشخص شدن تحقيقات و روال پرونده تعليق مي شود ،  :  ١٤٠كد   توضيح 
چنانچه روال بررسي و صدور حكم بيشتر از مدت زمان قرارداد  في مابين با همكار باشد شركت مختار است در صورت لزوم  

 قطع روابط كاري را انجام دهد و قرارداد كاري تمديد نگردد .  

با شكايت در مرجع محترم قضايي نسبت به اقدامات لازم طرح دعوي  : شركت مجاز است دراين مورد  ١٥٠كد   توضيح 
.  نمايد   

نفر از ليدر هاي ارشد سان تيم   ٣: در اين خصوص جلسه اي با حضور مديران اصلي شركت و همچنين   ١٨٠توضيح كد  
ره يا مديرعامل محترم سان تيم اتخاذ خواهد شد . برگزار و در نهايت تصميم نهايي توسط رياست محترم هيئت مدي   

 

 فرآيند و روال كار واحد بازرسي شركت بزرگ شبكه اي سان تيم : 

  ثبت تيكت و درج نارضايتي در دفتر كار 

  توسط كارشناس بازرسي كافي ستندات اوليه و جمع آوري م بررسي 
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  از فرد خاطي دعوت مي شود ) در صورت لزوم (  تهيه گزارش كامل و برگزاري جلسه كميته انضباطي 

   بررسي نهايي ، ابلاغ و اجراي حكم كميته انضباطي 

  

اينجانب كليه مفاد و بندهاي آيين نامه انضباطي شركت را خوانده و در صحت و سلامت كامل كليه موارد مذكور را بي قيد  
كه منجر به لغو جايگاه يا اعمال هركدام از مفاد  و شرط مي پذيرم و اعلام مي نمايم در صورتي كه تخلفي صورت گيرد 

 فوق باشد را مي پذيرم و بدينوسيله حق هرگونه اعتراضي را از خود سلب مي نمايم . 

  

 

 

 

   


